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RESUMEN

El turismo y el deporte poseen una relacion estrecha cuya interconexion presenta un gran
potencial para los viajes de ocio, lo que favorece el crecimiento del turismo de eventos
deportivos. En este contexto, el mundo ecuestre se erige como un escenario idéneo para la
realizacion frecuente de tales eventos. El objetivo principal del presente estudio es ofrecer
una visiéon transversal del sector ecuestre. Para ello se ha empleado una combinacién de
métodos cualitativos y cuantitativos que exploran las motivaciones de asistencia a eventos
ecuestres, asi como las principales barreras y las posibles oportunidades de mejora. Este
estudio revela que existe un gran potencial de mejora en la participacion y asistencia a estos
eventos, constituyendo las cuestiones econdmicas y la falta de informacion las principales
barreras para acudir a los mismos. Se concluye que para el sector ecuestre resulta
determinante poder integrar una oferta de actividades complementarias y entretenimiento,
pues resultaria muy beneficiosa para el desarrollo de los diferentes eventos.

Palabras clave: Eventos, motivaciones, asistencia, equitacién, sector ecuestre.

ABSTRACT

Tourism and sport have a close relationship and their interconnection offers huge potential
for leisure travel, which favours the growth of sport event tourism. In this context, the
equestrian world is an ideal setting for the frequent staging of such events. The main objective
of this study is to provide a cross-sectional view of the equestrian sector. To achieve this, a
combination of qualitative and quantitative methods has been used to explore the
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motivations for attending equestrian events, as well as the main barriers and possible
opportunities for improvement. This study reveals that there is great potential for
improvement in participation in and attendance to these events and that economicissues and
a lack of information are the main barriers to attendance. It concludes that for the equestrian
sector it is crucial to incorporate complementary and entertainment activities, as they would
be highly beneficial for the development of the different events.

Keywords: Events, drivers, attendance, horse riding, equestrian sector.

I. INTRODUCCION

El turismo y el deporte poseen una relacidn muy afin y su interconexién presenta gran
potencial entre los viajes de ocio, por consiguiente, el turismo de eventos deportivos se
posiciona en el sector turistico con un crecimiento destacable (Peri¢ et al., 2019; Abdullaevna,
2023; Banhidi y Laczko, 2024). Como en la mayoria de deportes, la equitacién acontece un
escenario idéneo para la celebracién de eventos, las tipologias celebradas con mayor
frecuencia son los concursos y las competiciones de doma cldsica, salto de obstaculos y
concurso completo puesto que las tres son las Unicas disciplinas ecuestres que se llevan a cabo
en los juegos olimpicos, aun asi, también se realizan constantemente ferias, congresos,
espectaculos y exhibiciones, entre otros.

Cabe considerar que la hipica es un deporte minoritario en Espafia, puesto que se
constituye como el deporte nimero 17 en el ranking de deportes en Espafia (Ministerio de
Educacién, Formacion Profesional y Deportes, 2025). Por otro lado, ademas, se ha constatado
una escasez evidente de investigaciones previas sobre esta temdtica siendo aun incipiente la
explotacidn turistica del sector ecuestre en el pais (Hallon Inteligence, 2024; Alabart-Alguerd
et al., 2025; Osorio, 2025). Por esta razon, el objetivo principal de esta investigacidn se centra
en proporcionar una visién transversal a través de diferentes analisis cualitativos vy
cuantitativos sobre las motivaciones de asistencia a los diferentes eventos ecuestres. Asi, se
pretende identificar las percepciones de los distintos grupos de interés que operan en el
ambito ecuestre, detectando coincidencias y divergencias que permitan una comprension
integral de la situacidn actual en cuanto a los eventos ecuestres. Consecuentemente, los
objetivos especificos que derivan del objetivo principal se basan en examinar el papel que
desempeiian las redes sociales y los influencers en la promocién de estos eventos, de forma
gue permita establecer una segmentacion de opiniones entre los diferentes publicos
asistentes. De este modo, se pretende proporcionar una visidon tanto de las motivaciones de
asistencia como de las barreras especificas para acudir a estos eventos con el fin de facilitar la
definicion de estrategias de comunicacidon mas eficaces y adaptadas a cada publico. Para ello,
se analizan en profundidad las percepciones de diferentes grupos de interés pertenecientes
al sector tratando de determinar cuestiones de acuerdo comun, asi como divergencias de
opinidn entre los diferentes perfiles, logrando de este modo abordar una vision integral del
sector que pueda resultar beneficiosa para éste.

Il. MARCO TEORICO

El turismo, entendido como el conjunto de diversas prdcticas que tienen el fin de
animar a las personas a pasar tiempo de ocio y bienestar alejadas de su lugar de residencia,
se ha posicionado en la actualidad como una actividad de gran relevancia social, antropolégica
y econdmica, que requiere de una estructura comercial y tecnolégica que lo facilite (Nogués-
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Pedregal, 2020; Terkenli, 2024). En este contexto, la comunicacidon en el sector turistico
resulta un factor clave, en el que las nuevas tecnologias de la informacién no sélo actdan con
el fin promocionar o dar a conocer un territorio, sino que también potencian la transformacidn
de la propia actividad, que, debido a su naturaleza, estd en constante evolucion (Pifieiro-Naval
y Morais, 2020; Cuic-Tankovic et al., 2023). Asi, la fuerte interrelacién simbidtica que existe
entre el turismo y el deporte configura a la actividad resultante de la fusién de ambas
disciplinas como un dmbito con entidad especifica, con una considerable raigambre social y
una importante proyeccion a futuro (Standeven y De-Knop, 1999; Einsle et al., 2022;
Gutiérrez-Aragon et al., 2023). Este vinculo se manifiesta en una doble direccion, ya que, por
un lado, los eventos deportivos promueven el turismo y, por otro, el turismo permite al viajero
realizar actividades de ocio relacionadas con el deporte, generando nuevos nichos de mercado
(Latiesa-Rodriguez y Paniza-Prados, 2015; Jiménez-Naranjo, 2019; Chen et al., 2023; Zhou y
Banhidi, 2024). Una de las tipologias de turismo que guarda una relacién intrinseca con el
deporte es el turismo de eventos, que contribuye a construir una identidad propia y
diferenciada de los destinos turisticos (Gibson, 2013; Chersulich-Tomino et al.,2020;
Morfoulaki et al., 2023; Ziakas, 2023). De este modo, el turismo de eventos deportivos debe
atender a las necesidades y las reivindicaciones de los diferentes grupos de interés implicados
(gestores del evento, administraciones publicas, organizaciones deportivas, patrocinadores,
medios de comunicacién, participantes, sociedad en general, etc.), con el objetivo de que su
planificacion integre iniciativas econdmicas y ambientalmente sostenibles (Fonseca et al.,
2022; Yamakita et al., 2024). De esta manera, si todas las partes implicadas colaboran en la
promocion de politicas y estrategias turisticas que permitan la celebracién de estos eventos
de una forma adecuada, serd mas probable que su organizacidon contribuya al desarrollo
econdmico y social del lugar en el que se lleva a cabo (Mair y Whitford, 2013; Mair y Weber,
2019).

Uno de los grupos de interés mas relevante, obviamente, es el que conforman los
turistas, que, a su vez, se puede desglosar en dos grandes grupos segun la vivencia que
experimentan y su nivel de participacion en la actividad, pues pueden ejercitar una
experiencia activa, siendo los propios deportistas de una competicion, o disfrutar de una
experiencia pasiva, asistiendo en este caso como espectadores a los eventos (Peri¢ et al.,
2019; Abdullaevna, 2023; Banhidi y Laczko, 2024). Por otra parte, en funcién de las
motivaciones por las que el turista asiste a un evento, existen cuatro tipos diferentes de target
o publico objetivo: las personas que asisten con fines sociales, quienes acuden con arreglo a
su elevado estatus social y a sus contactos personales, incluso, en casos, sin tener un especial
interés en el propio evento, quienes persiguen la emocion de la experiencia y quienes son
seguidores incondicionales (fans) de un evento concreto (Latiesa-Rodriguez y Paniza-Prados,
2006; Duan et al., 2019; Kaiser et al., 2019; Aragonés-Jericé et al., 2021). Tomando en
consideracién la existencia de todas estas tipologias de consignatarios finales de los eventos
deportivos de forma simultdnea, su relevancia, desde la perspectiva del turismo, se
fundamenta en la capacidad que éstos tienen para causar un impacto directo en las personas
participantes, ofreciéndoles experiencias Unicas que amalgaman factores de tipo social,
cultural, educativo, ambiental o de ocio (Hulubei y Avasilcai, 2020; Asan et al., 2023). A tal
efecto, la eleccion tanto del momento adecuado, como de los lugares, escenarios, tamafio,
duracion y frecuencia de los eventos resultaran de gran importancia en su desarrollo y
ejecucion de manera satisfactoria (Getz y Page, 2019; Greenwell et al., 2024). Un evento de
este tipo sera considerado tanto mas exitoso cuanto mas sea capaz de proporcionar al mayor
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numero de personas y en funcion de sus diferentes requerimientos una experiencia
satisfactoria y extraordinaria que permanezca en sus memorias durante mucho tiempo
(Zarotis, 2021; Neuhofer et al., 2024).

Asi, el éxito turistico de los eventos deportivos y su valoracién en términos de calidad
pasara se basard en la satisfaccién de los asistentes, que va estrechamente ligada a las
motivaciones de asistencia del publico objetivo y, generalmente, puede variar en funcién de
aspectos estéticos y organizacionales (Chang et al., 2020; Schulenkorf et al., 2023). Al existir
diferentes tipologias de eventos y de publicos, al desarrollar las estrategias destinadas a lograr
dicha satisfaccidon se deberan escoger formas, tematicas y experiencias para cada target
especifico, con el objeto de incrementar las posibilidades de éxito dirigiéndose a personas a
que ya tienen un interés previo por el tema en que se focaliza un evento concreto (Almeida et
al., 2019; Cérdoba-larillo, 2021). Procediendo de este modo, el turismo de caracter deportivo
podra incrementar el potencial para generar riqueza en el destino anfitrién, especialmente si
se ha llevado a cabo un analisis exhaustivo previo de las motivaciones que los asistentes, ya
sean competidores o sean espectadores, presentan para acudir o rechazar un evento, pues
asi se podra disefar y ofrecer aquello que cubra las necesidades en funcién de cada perfil
sociodemografico (Pelegrin-Muiioz et al., 2018; Duan et al., 2019). Entre estos factores
motivacionales se encuentran el precio, la imagen del destino, la disciplina deportiva, los
horarios, la vivencia experimentada, la comunicacién y la publicidad, el canal de compra, la
satisfaccion esperada y, en el caso de los deportistas, la competencia personal y las
expectativas futuras (Higham y Hinch, 2009; Vegara-Ferri et al., 2020; Solanellas-Donato y
Mufioz-Vazquez, 2021).

En este sentido, en lo referente a la equitacidn, al tratarse de un deporte de practica
individual, entre las motivaciones de asistencia de participantes y turistas adquieren una
mayor importancia aquellas relativas a la experiencia, los objetivos y los resultados, y resultan
menos relevantes las motivaciones deportivas extrinsecas vinculadas a las relaciones con
otras personas y al ocio y la recreacién, aunque su incidencia resulta diferente en funcién del
género y edad de los participantes (Williams, 2007; Malchrowicz-Mosko y Chlebosz, 2019). En
cualquier caso, se dan diferencias significativas en cuanto a los factores motivacionales entre
los participantes en las competiciones y los turistas que asisten a los eventos, pues para los
primeros resulta mucho mas decisivo la categoria del certamen, el desafio que representa, el
rendimiento del caballo o la vivencia de la experiencia deportiva, mientras que para los
segundos la principal motivacion tiene que ver con la calidad del evento y, en menor medida,
su propia satisfaccion y la lealtad al propio evento que eso representa (Akhoondnejad, 2018;
Kruger et al., 2021). Por otro lado, también se producen distintos factores de motivacién
dependiendo del tipo de evento o de la disciplina deportiva ecuestre (p.e. doma cldsica, salto
de obstaculos, concurso completo, etc.), pues cada una plantea diferentes objetivos, gestidon
del tiempo, planificacion, preparacion y manejo de las expectativas, tanto para los
participantes como para los asistentes (McGinn et al., 2018; Onsen et al., 2021).

De esta forma, dependiendo de la disciplina concreta, las principales motivaciones de
los jinetes descansan en factores tan diversos como la confianza, el acceso a caballos de élite,
el desarrollo de habilidades y conocimientos personales y de los caballos, el control de Ia
propia carrera deportiva, la diversion, los triunfos y los beneficios financieros asociados
(Lamperd et al., 2016; Luke et al., 2024). Por su parte, entre los factores de motivacion que
estimulan a los turistas a asistir a eventos ecuestres destacan el nivel de identificacién con la
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disciplina, la organizacidon y los jinetes participantes, la calidad de las infraestructuras
ecuestres, el grado de compromiso y de vinculacidn con el sector ecuestre, la hospitalidad
recibida, la necesidad de disfrutar de momentos de ocio, las oportunidades para ampliar los
conocimientos ecuestres y los gastos en los que es necesario incurrir, especialmente cuanto
mas bajos resultan estos (Daniels y Norman, 2005; Magalhdes et al., 2015; Le-Clinche et al.,
2017).

En definitiva, puesto que las distintas particularidades de cada disciplina ecuestre
repercuten de una manera directa sobre los factores de motivacion para asistir a los eventos,
las expectativas de los participantes y de los turistas asistentes que de ello se derivan deben
tomarse en consideracion al planificar la organizacion de estos de modo que sea posible
garantizar un incremento de la fidelizacién basada en la satisfaccién con el espectaculo
ecuestre y su calidad, los servicios prestados a los turistas al evento, el intercambio de
conocimientos, la interrelacién con otros asistentes y la comunicacidn compartida (Broms et
al., 2021; Radmann et al., 2021; Fernandez-Gallardo y Hernandez-Rojas, 2024). No obstante,
pese a la consolidacidn del turismo deportivo como campo de estudio, la literatura especifica
sobre el ambito ecuestre continla siendo fragmentada. Ademas, la mayoria de trabajos se
centran en disciplinas o segmentos concretos, sin ofrecer una vision transversal que integre
simultaneamente la perspectiva del publico, los profesionales y los actores organizativos. Esto
evidencia un vacio relevante en la comprensidn holistica del sector, especialmente en lo
relativo a la falta de actividades complementarias, la percepcién elitista del deporte y el papel
emergente de los influencers y de la comunicacion digital.

No obstante, cabe sefialar que, pese a la consolidacion del turismo deportivo como
campo de estudio, la literatura especifica sobre el ambito ecuestre continda siendo
relativamente escasa. Ademas, la mayoria de trabajos se centran en disciplinas o segmentos
concretos, sin ofrecer una vision transversal que integre simultdaneamente la perspectiva del
publico, los profesionales y los actores organizativos. Esto evidencia un vacio relevante en la
comprension holistica del ambito ecuestre en particular, especialmente en lo relativo a la falta
de actividades complementarias, la percepcion elitista del deporte y el papel emergente de
los influencers y de la comunicacion digital.

Ill. METODOLOGIA

Para la consecucién de los objetivos especificos y para poder desarrollar una
investigacion con resultados significativos, se ha utilizado la combinaciéon de analisis
cuantitativo y cualitativo para abordar el estudio de resultados desde los enfoques diferentes,
valordndose que, a través de la utilizacién de técnicas de triangulacién metodoldgica, es viable
adquirir una percepcién completa del tema objeto de la investigacion, especialmente
relevante para aquellos estudios de temas deportivos (Chiriguaya-Torres y Baquerizo-Alava,
2021; Gutiérrez-Aragon et al., 2021; Fondevila-Gascon et al., 2024). En este sentido, se opta
por esta técnica metodoldgica como procedimiento de validez y fiabilidad aportando de este
modo credibilidad y consistencia a los analisis realizados (Pashaie et al., 2023; Bakhsh et al.,
2024). Asi, se ha llevado a cabo un analisis sobre las motivaciones de asistencia a los diferentes
eventos del mundo de la hipica abordandolo desde las diferentes perspectivas que tienen los
stakeholders que conforman el ambito ecuestre: la visién del sector corporativo, las
percepciones de la audiencia y la perspectiva de los influencers (los tres elementos clave en el
ecosistema del mundo de creadores de contenido). La combinacién metodoldgica ha
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permitido la integracion de los resultados obtenidos a partir de diferentes métodos de
investigacion y analisis. El proceso llevado a cabo ha permitido triangular la vision de los tres
pilares que conforman el entorno influencer utilizando técnicas cualitativas y cuantitativas.
Por un lado, se han usado datos obtenidos a partir de una encuesta lanzada a la poblaciéon
ecuestre, que en este caso se conforman como el elemento audiencia. Por otro lado, se han
realizado entrevistas en profundidad y un focus group a diferentes profesionales del sector
corporativo, asi como también a influencers, cubriendo asi los tres ejes mencionados
anteriormente. De este modo, se ha podido contrastar sistematicamente los resultados de
cada técnica para identificar convergencias, divergencias y aportaciones complementarias
entre los distintos grupos de interés del sector ecuestre. Consecuentemente, se han
formulado una serie de hipétesis especificas que orientaran el andlisis empirico y permitirdn
estructurar la interpretacion de los resultados:

H1. Las motivaciones de asistencia a los eventos ecuestres difieren segun la tipologia
de vinculacion del publico con el sector.

H2. La comunicacion digital y la presencia de influencers influyen positivamente en el
interés por asistir a determinados eventos.

H3. Existen divergencias significativas entre las percepciones de los distintos grupos
de interés respecto a la organizacidn, atractivo y proyeccién de los eventos ecuestres.

En primer lugar, en lo referente a la investigacion cuantitativa, se ha desarrollado una
encuesta. El disefio y elaboracidn del cuestionario, administrado de manera estandarizada ha
sido formulado y fundamentado con estudios académicos recientes (Pelegrin-Mufioz, 2018;
Czeraniuk, 2019; Jiménez-Naranjo, 2019) y con el objetivo de realizar un analisis de estadistica
bivariada. La muestra estd formada exclusivamente por personas que forman parte del sector
ecuestre con el fin obtener una mejor comprensién sobre los temas eje de este estudio: la
vision del sector ante asistir o no asistir a eventos ecuestres y sus correspondientes
motivaciones para ello. Dado que no existe un marco muestral exhaustivo que permita
identificar de manera completa a todas las personas vinculadas al sector ecuestre en Espafia,
el procedimiento de seleccién de participantes se realizd mediante un muestreo intencional.
La encuesta se distribuyd a través de diferentes canales tanto digitales como fisicos pudiendo
incluir a cualquier persona en ella. Con el fin de ampliar el alcance de la misma, se utilizaron
las cuentas personales de diferentes influencers y marcas en redes sociales para anunciar
dicha encuesta. Ademas, también se envié un comunicado de que la presente investigacién
estaba en curso a través de correo electrdnico a diferentes entidades, federaciones y medios
de comunicacion del sector ecuestre con el fin de que promovieran la participacion en el
estudio. No obstante, con el objetivo de garantizar la referida relacion de las personas
encuestadas con el ambito ecuestre, se incluyé una pregunta filtro eliminatoria que excluia
del estudio a quienes no guardaban un contacto claro con el mismo y que, consecuentemente,
no eran de interés para la investigacion. Asi, la poblacion objeto de estudio se define como el
conjunto de personas vinculadas al sector ecuestre en Espana, incluyendo profesionales del
ambito corporativo y organizativo, deportistas y aficionados federados, y otros actores con
participacién activa en la actividad hipica. A partir de este universo, aproximado de 214.946,
cifra conformada por la suma del personal ocupado en el sector (149.863 puestos de trabajo
mantenidos) (Real Federacidn Hipica Espaiola, 2022) mas el nimero total de federados del
afio 2023 (65.083 licencias personales) (Real Federacién Hipica Espaiola, 2024), la muestra de
la encuesta se forma de 620 personas residentes en Espafa con relacién con el sector
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ecuestre. Asi, para un intervalo de confianza del 95% y una proporcion de la poblacion del 80%
(cifra discreta considerando que todos los encuestados pertenecen a los grupos de interés del
sector) el error muestral es de +3,14%.

Se ha utilizado el programa estadistico SPSS para cruzar las variables obtenidas de la
encuesta con el fin de buscar relaciones de entre ellas con las pruebas de Chi cuadrado y V de
Cramer. Los analisis se han establecido en base a dos de las caracteristicas sociodemograficas
mas recurridas para analizar los perfiles: Sexo y Edad, estableciendo cuatro categorias:
Menores de edad, De 18 a 24 afos, De 25 a 34 afios y 35 afios o mds (teniendo en
consideracién que tanto profesional como deportivamente o como ocio, el realizar las
actividades del sector se suele producir en edades muy tempranas) y en la variable Relacion
personal con el sector ecuestre (Figura 1). Para realizar los analisis en funcién de la relacién
con el sector se ha realizado una reagrupacion de los segmentos, pues, en primer lugar, se
preguntd de manera mas especifica y concreta segln cinco categorias: Practico equitacion
regularmente, Mi profesion estd relacionada con el sector ecuestre, Soy deportista a nivel
profesional, Es un hobby esporddico, tengo un familiar o amigo en el sector y Tenia relacion en
el pasado, pero ya no. No obstante, en segundo término, se llevd a cabo una segmentacion en
tres grandes grupos agrupando los individuos de manera que fuese posible tener una muestra
minima en cada grupo para realizar los andlisis bivariados.

Figura 1. Perfil de la muestra (encuesta)

Edad

Sexo

34,2%

25,6%
20,6% 19,5%
Hombre
= Mujer I

Menorde 18-24 25-35 Mayor de

edad 35
Relacion personal con el sector Asistencia en alguna ocasion a un
evento hipico
67,1%
%
si
18,7% 14,2% !
B == =No
Practicantes de Profesionalesy Relacién 95,3%
equitacion deportistas indirecta o
pasada

Fuente: elaboracién propia

En segundo lugar, para la seccidn referente a la investigacidn cualitativa se utilizaron
dos métodos de andlisis, por un lado, entrevistas en profundidad y, por otro, un focus group.
El guion de cuestiones utilizado para llevar a cabo esta fase del estudio versa sobre los mismos
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temas, siendo utilizado asi tanto para las diferentes entrevistas en profundidad como para el
focus group. De todos modos, en algunos casos se establecieron ligeras modificaciones para
adaptarlo segun el perfil entrevistado. Asi pues, dado que el formato elegido eran entrevistas
semiestructuradas, el cuestionario final constaba de cuatro temas principales articulados para
aprovechar el conocimiento especifico de cada entrevistado segun su rol en el sector ecuestre
(tabla 1). Cumpliendo con el objetivo planteado anteriormente de obtener una vision integral
del sector, para esta investigacidon se identificaron y seleccionaron a siete tipologias de
stakeholders, entrevistando a entre 4 y 7 personas por cada perfil para posibilitar la obtencién
de una variedad suficiente de respuestas y darle validez y consistencia a la investigacion. Asi
pues, este estudio consta con un total de 30 profesionales entrevistados de gran relevancia
en el sector ecuestre espafiol distribuidos en los diferentes grupos de interés: influencers,
marcas ecuestres, tiendas de hipica, jinetes profesionales, clubs hipicos y organizadores de
eventos, medios de comunicacidn, agencias de marketing ecuestre y la Real Federacién de
Hipica Espafola (Figura 2). Para la seleccién de los participantes entrevistados se utilizé el
método de seleccién por criterios (Lindlof y Taylor, 2019), donde en primer lugar, se
establecieron ciertos indicadores clave para considerar viable su participacién. Los logros
deportivos, la relevancia y la experiencia fueron fundamentales para perfiles de jinetes,
empresas y marcas, clubes hipicos. La repercusién y experiencia en el mundo hipico fue crucial
para identificar a los medios de comunicacién. En cuanto a influencers, al no contar con un
ranking oficial preestablecido, su seleccion se basé en una investigacidon previa (Alabart-
Alguerd et al., 2025), en la que se le preguntaba al resto de entrevistados quiénes
consideraban que podrian ser los principales influencers del mundo hipico en Espaia. De esta
manera, se obtuvo un listado adecuado para la investigacién conformado por diferentes
individuos a los que se pudo puntuar su relevancia y seleccionar a los mas destacados. Por
ultimo, también se considerd relevante que el estudio incorporara participantes de diferentes
edades para contrastar la opinion de diferentes generaciones. A modo complementario, se
optd por realizar un focus group, los participantes del cudl fueron entrenadores y jinetes a su
vez, de distintas disciplinas cuya principal profesion esta relacionada con el sector ecuestre.
Resulta de especial relevancia para la investigacién el nexo establecido y la interactuacion con
la poblaciéon que conforma su alumnado, pues ha sido el modo de obtener informacion
relevante sobre este grupo de interés, el Unico no representado en las entrevistas. Para el
analisis de las entrevistas en profundidad, se procedié, en primer lugar, a agrupar las
respuestas de cada entrevistado para cada una de las cuestiones. De este modo, en segundo
lugar, se pretendia identificar los bloques de coincidencias y divergencias que se generaban
segun los distintos stakeholders, asi como las opiniones con mayor respaldo. En todo caso, se
aplicé el mismo procedimiento al resto de cuestiones de forma individual, obteniendo las
respuestas de mayor frecuencia y observando simultdneamente los diferentes grupos de
opinidn que emergian en cada una de ellas.
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Tabla 1. Metodologia cualitativa: temas del cuestionario genérico utilizado

Tema item

¢Crees que la participacién y la asistencia a los diferentes eventos se podria considerar
1 satisfactoria o cree que hay potencial de mejora? (Diferenciando entre participacion de
competidores y de asistencia de publico)

2 ¢Por qué motivos cree que las personas no asisten a los diferentes eventos?

éVe algunas cuestiones particulares del sector ecuestre que puedan dificultar la asistencia a los

3
eventos?
a ¢Qué cambios o mejoras sugeriria para aumentar la participacién y el interés en los eventos
ecuestres?
Fuente: elaboracién propia
Figura 2. Metodologia cualitativa: perfiles de las personas entrevistadas
Influencers 7
Marcas ecuestres 5
Tiendas hipicas 4
Deportistas profesionales 4
Clubes y organizadores de eventos 5
Medios de comunicacién ecuestres 4
Real Federacidn Hipica Espafnola 1

Fuente: elaboracién propia

IV. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1 Resultados del analisis cuantitativo de estadistica descriptiva

Los resultados de estadistica descriptiva obtenidos a partir del andlisis de los datos
obtenidos en una encuesta, llevada a cabo sobre una muestra de 620 personas pertenecientes
a personas que forman parte del mundo del caballo, residentes en Espaia, sefialan, en
relacién con el primer objetivo especifico de identificar las motivaciones de asistencia a los
diferentes eventos, que los motivos mas relevantes referidas por los participantes son el
Entretenimiento en primer lugar (70,8%) seguido por la Formacidn, ya sea con interés personal
0 académico (65,3%). Ademas, se evidencia una muestra de interés por Conocer a influencers
del sector o por ver compitiendo a jinetes profesionales (51,3%). Del mismo modo, se considera
importante valorar cudles son las principales barreras por los cuales no se asiste a los
diferentes eventos, en este caso, los motivos Econdmicos (54,4%) y las Fechas y horarios
(52,4%) son los mas referidos, seguidos de la dificultad de Desplazamiento (31%) y de la Falta
de informacion (28,9%), siendo en este caso la Falta de interés y que Ya hayan asistido y no
quieran repetir las cuestiones menos relevantes (tabla 2).
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Tabla 2. Motivaciones para la asistencia y para la no asistencia a eventos ecuestres

Motivaciones de asistencia Motivos de no asistencia
Entretenimiento 70,8% Econémicos 54,4%
Formacién 65,3% Fechas u horarios 52,4%
Ver o conocer a deportistas o influencers 51,3% Desplazamiento 31,0%
Acompafiar a otras personas 34,2% Falta de informacién 28,9%
Ser profesional y participar en eventos 23,1% Falta de interés 7,3%
Subir contenido en las redes sociales 6,6% Ya se asistio y no gusto la experiencia 3,2%
Promocionar un negocio 4,4% Otros motivos 12,6%

Fuente: elaboracién propia
4.2 Resultados del analisis cuantitativo de estadistica bivariada

Una vez realizado el estudio descriptivo de los datos, se ha llevado a cabo un analisis
de estadistica bivariada con el objetivo especifico de establecer una segmentacion de los
publicos asistentes en funcién de sus motivaciones y barreras especificas, determinando asi
las posibles relaciones que pudieran producirse entre el Sexo, la Edad y la Relacion personal
con el mundo del caballo y las diferentes motivaciones que formaban parte del estudio. En
primer lugar, los resultados obtenidos de este andlisis indican que en cuanto al hecho de
Haber asistido o no a eventos del mundo del caballo existe una relacién débil con la Edad (V =
0,151 y p = 0,003) y la Relacion personal que se tenga con el sector (V =0,041y p = 0,310),
siendo no relevante para ello la cuestion del sexo (tabla 3). Por ello, se deriva que el perfil
personal si influye en el hecho de asistir a eventos siendo los jovenes de 18 a 24 los que mas
asisten en comparacion al resto de edades, aunque también se observa que el grupo de 25 a
35 asiste mas de lo esperado, del mismo modo que los practicantes de equitacion y
profesionales, que también asisten mas de lo esperado.

Tabla 3. Haber asistido o no a eventos del mundo del caballo

Variables con relacion Valor prueba V Cramer Valor p
Edad V=0,151 p =0,003
Relaciéon personal con el sector V =0,041 p=0,310

Fuente: elaboracién propia

Por lo que respecta a las motivaciones de asistencia a dichos eventos, se observa que
existe relacion con las variables elegidas, no obstante, esta relacidén varia en funcién de las
motivaciones concretas analizadas. Por ello, en primer lugar, se ha constatado que el Sexo
solamente influye en la motivacidn de asistir para Conocer o ver compitiendo a deportistas o
influencers (V = 0,092 y p = 0,022). De este modo, se observa que las mujeres asisten mas de
lo esperado por esta cuestién y también destaca el hecho que el Sexo no influye en asistir por
Entretenimiento, por Formacion, por Acompaiar a otras personas, por Competir o trabajar en
estos eventos, por Promocionar un negocio o para Subir contenido en redes sociales.
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En cuanto de la implicacién de la Edad y las motivaciones de asistencia, se observa que
esta variable tiene una relacion débil con todas las motivaciones a excepcion de Subir
contenido en redes sociales, en la que no se ha detectado (figura 3). Se observa que el grupo
de 18 a 35 afos es el que tiende a asistir mas de lo esperado por la motivacién Entretenimiento
(V=0,183 y p<=0,001), Formacion (V = 0,226 y p<0,001) y por Ser profesional que compite o
trabaja en estos eventos (V = 0,177 y p<0,001), siendo el segmento de 18 a 24 el que mas se
destaca. De manera similar y también con una relacion débil, la motivacién de asistir para
Conocer o ver competir a deportistas y influencers también impacta mas en el sector joven (V
=0,280y p<0,001), en este caso desde los menores de edad hasta los 35 afios, de nuevo siendo
los de 18 a 24 los mds destacados en esta motivacién, a diferencia de los mayores de 35, que
se muestran mas alejados de esta tendencia. En cambio, a mayor edad mas se tiende a asistir
por Promocionar un negocio (V = 0,144 y p = 0,005), siendo mas el segmento de 25 a 35 los
que lo hacen mas de lo esperado, aunque los mayores de 35 también lo muestran. Ademas,
estos ultimos son los que tienden a acudir mas de lo esperado para acompafiar a otras
personas (V = 0,195 y p<0,001).

Figura 3. Edad*Motivaciones de asistencia
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Fuente: elaboracién propia

Por otro lado, la Relacion personal con el sector ecuestre repercute en todas las
motivaciones por las cuales se asiste a los eventos a excepcién de la motivacion de asistir para
Subir contenido en redes sociales, motivacidn que se destaca por no tener relacién con
ninguna variable de perfil (figura 4). Se observa que aquellas personas que Practican
equitacion de manera recurrente y el grupo de Profesionales y deportistas son los que suelen
acudir mas por temas de Formaciéon (V = 0,391 y p<0,001). En cuanto acudir por
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Entretenimiento (V = 0,186 y p<0,001) y para Ver o conocer a deportistas o influencers (V =
0,286 y p<0,001), con una relacién débil, los que mas tienden a ello son el segmento de los
Practicantes de equitacion, con una gran diferencia del resto de segmentos en esta
motivacion. Como se podria suponer, la motivacion de Acompariar a otras personas (V = 0,286
y p<0,001) es mas referida por aquellos que tienen una Relacidn indirecta o pasada, pues se
incluye en ella a los familiares o amigos de personas que si tienen relacion directa con el
sector. Del mismo modo y con una relacién mas fuerte, se observa que los Profesionales y
deportistas son los que tienden a acudir mds por la motivacidn de competir o participar de
manera activa en los eventos (V = 0,566 y p<0,001).

Figura 4. Relacion personal con el sector*Motivaciones de asistencia
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Fuente: elaboracién propia

Por otro lado, con el fin de explorar las barreras que dificultan o impiden la asistencia
a eventos, se ha llevado a cabo un analisis similar que, en el caso de las motivaciones, hallando
en este caso que el Sexo estd relacionado de manera débil con no asistir por motivos
Econdmicos (V = 0,124 y p = 0,002) y por la imposibilidad de realizar el Desplazamiento (V =
0,101y p=0,012), siendo en ambos casos las mujeres quienes suelen estar mas condicionadas
gue los hombres por dichos motivos. El resto de las cuestiones planteadas en el cuestionario
como Las fechas y horarios imposibilitan mi asistencia, Falta de informacion sobre cuando se
realizan, No son de mi interés y Ya asisti a dichos eventos y no me gustd la experiencia no
muestran relacién alguna con el Sexo.

En cuanto de la relevancia de la Edad en cuanto a los motivos para no asistir a eventos,
se observa que esta variable tiene una relacién débil con algunos motivos a excepcidn de Las
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fechas y horarios imposibilitan mi asistencia, No son de mi interés y Ya asisti a dichos eventos
y no me gusto la experiencia, los cuales no tienen relacién con la edad (figura 5). Se observa
que los menores de edad destacan mas de lo esperado por Falta de informacion (V = 0,125y
p = 0,022) y por el Desplazamiento (V = 0,127 y p = 0,018), siendo este ultimo también un
motivo que también impacta en el que el segmento global de personas de hasta 35 afios. En
cuanto a los motivos Econémicos (V = 0,120 y p = 0,031), el grupo De 18 a 35 afios tiende
destacar frente al resto de grupos de edad. Explorando la posibilidad de que haya Otros
motivos (V = 0,132 y p = 0,013) que también influyan, se observa una relacién débil
constatando que tanto los Menores de edad y las personas de 35 afios 0 mds tienden a ello.
Figura 5. Edad*Barreras para la asistencia
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Fuente: elaboracién propia

En cuanto a la Relacion personal con el sector, se ha observado que esta variable tiene
relacion con todos los motivos para no asistir a eventos, a excepcién del de Ya asisti a dichos
eventos y no me gusto la experiencia y No son de mi interés, siendo relevante que ambos
constituyen una constante en no tener relacidn con ninguna variable de perfil. Asi, se
evidencian diferencias significativas entre la Relacion personal con el sector para los motivos
Econdmicos (V = 0,120 y p = 0,012), de Fechas y horarios (V = 0,153 y p<0,001) y de
Desplazamiento (V = 0,144 y p<0,001), donde son los Practicantes de equitacion junto con los
Profesionales y deportistas aquellos que mas condicionados se muestran por ellos. En cambio,
la Falta de informacion (V = 0,149 y p = 0,001) sobre los eventos suele ser mas referida por
aquellas personas que tienen una Relacion indirecta o pasada, aunque también por los
practicantes de equitacion en menor medida, siendo los profesionales los que menos se
identifican con ello (figura 6).
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Figura 6. Relacion personal con el sector*Barreras para la asistencia
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4.3 Resultados del analisis cualitativo

De modo complementario a los analisis anteriormente expuestos, se llevaron a cabo
entrevistas semiestructuradas y un focus group a integrantes de grupos de interés dentro del
sector con el fin de poder determinar en cada uno las principales coincidencias o diferencias
existentes entre las respuestas aportadas por las participantes, cumpliendo de este modo con
el objetivo especifico disefiado en la investigacion relativo a la identificaciéon de las
percepciones de los distintos stakeholders (tabla 4). Los resultados obtenidos con ambas
técnicas se analizan en conjunto, pues como se ha explicado anteriormente, los participantes
en el focus group conformaban un stakeholder mas, equiparable al mismo nivel que el resto
de grupos de interés seleccionados en la serie de entrevistas.

Primeramente, se planted una cuestidn para que se evaluara tanto la asistencia del
publico como la participacidn de competidores en los distintos eventos del sector. Se concluyd
gue existe un acuerdo generalizado entre todos los perfiles entrevistados en que existe mucho
potencial de mejora, mas explicitamente en el dmbito de asistencia de publico, pues la gran
mayoria de entrevistados apuntd que en la mayoria de los eventos solamente asisten los
participantes y sus acompafantes, ya sean familiares o trabajadores que dan apoyo al propio
competidor. Por otro lado, resulta relevante que los perfiles de organizadores de eventos,
clubs y la federacién matizaron que, en el caso de los eventos de caracter competitivo, la
participacidon por parte de competidores si que es satisfactoria, opinidn en la que los jinetes
profesionales coinciden, no obstante, se diferencian ligeramente al remarcar que esto sucede
solamente en las grandes competiciones, habitualmente de cardcter privado. En este sentido,
no existe un acuerdo total entre los de medios de comunicacién y los clubes u organizadores
de eventos puesto que unos afirman que la participacién es mds que satisfactoria en los
grandes eventos y otros se reafirman en esta necesidad de mejora para explotar el maximo
potencial de los eventos.
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Tabla 4. Resumen de coincidencias y divergencias entre los grupos entrevistados

items

Convergencias

Divergencias

Participacion y
asistencia a
eventos:
ésatisfactoria o
mejorable?

Hay gran potencial de mejora,
especialmente en asistencia de

publico

Principalmente asisten

competidores y acompafiantes

La participacién de competidores es satisfactoria
(organizadores de eventos, clubs y federacion)

Satisfactoria sélo en grandes competiciones
nacionales o internacionales (jinetes)

Un numero significativo de entrevistados estima
que la participacion y asistencia a eventos es
mejorable

éPor qué motivos no
se asiste a los
eventos?

Falta de actividades

complementarias y entretenimiento

Falta de informacion, publicidad y

de repercusién

Costes

Dificultad de desplazamiento

La informacion debe surgir por iniciativa propia

Costes de participacion elevados con escaso ROI
(marcas, organizadores de eventos y clubes)

Otros motivos y
particularidades del
sector

Desconocimiento del deporte y de

sus disciplinas

Cultura del pais: deporte

considerado elitista

Creencia de que los eventos ecuestres son para un
alto nivel adquisitivo (influencers y jinetes)

Propuestas de
mejora para
fomentar la
participacion y
asistencia

Aumentar la oferta de actividades
complementarias y entretenimiento .

La explicacién y el entendimiento
son vitales para promover el
deporte y romper estereotipos

Mayor inversién en publicidad (marcas,
organizadores de eventos, medios de comunicacion
y jinetes profesionales)

Colaboracidn fructifera con influencers

Mejorar la publicidad e informacidn del evento, que
actualmente se difunde con demora (influencers,
marcas, jinetes y organizadores y clubes)

Mejorar en la organizacidn del propio evento

Otras cuestiones
relevantes que
influyen en los
eventos

Sector muy segmentado con
disciplinas muy diferenciadas, que
impactan directamente en el
desarrollo y éxito de los eventos

Debe valorarse mas la publicidad
previa y la cobertura de los eventos,
pues influye muy significativamente

No se detectaron divergencias sobre esta cuestion

Fuente: elaboracién propia a partir de entrevistas y focus group

En lo que se refiere a los motivos por los cuales el publico no asiste a los diferentes
eventos, se estimd con completa unanimidad que la causa principal es la falta de actividades
complementarias y entretenimiento en dichos eventos. La falta de informacién sobre los
mismos es la segunda motivacidn mas respaldada por los entrevistados, advirtiendo que hay
una falta de publicidad y repercusion sobre los mismos. De este modo, la mayoria afirman que
para informarse se debe tener cierta iniciativa propia ya sea consultando los canales oficiales
de los organizadores o acudiendo activamente a las paginas web de las distintas federaciones.
Asimismo, las dificultades que derivan de costes econdmicos, por lo que al precio de entradas
respecta, y la ubicacidn de los eventos que puede conllevar ciertos desplazamientos también
son cuestiones de mutuo acuerdo entre los entrevistados. Ademas, se hallan otras cuestiones
relevantes en este sentido, como el desconocimiento del propio deporte, es decir, que sea un
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deporte constituido por ciertas disciplinas dificiles de comprender conlleva a que el publico
pueda aburrirse en los eventos y por tanto no asista a los mismos al haber una falta de
entretenimiento, como se apuntaba al inicio. Del mismo modo, otro motivo donde los
entrevistados concuerdan es la propia cultura del pais, pues el hecho de considerar a la
equitacién como elitista, no promueve que se genere aficién entorno al deporte y por tanto
haya menos publico en los eventos, a diferencia de otros paises europeos.

En linea con lo anteriormente expuesto, los jinetes apuntaron que el desconocimiento
del deporte impacta en la participacién de competidores pues dicha creencia elitista fomenta
laimagen de que para poder participar en seglin qué competiciones se debe tener cierto nivel
adquisitivo, cuando en realidad existen alternativas que lo facilitan y ayudan a los
competidores. En cuanto a la asistencia de participantes que actien de manera activa en los
eventos, tanto las marcas como los organizadores de eventos y clubes coinciden en que los
costes de asistir como empresa son elevados y no siempre se consigue un retorno de dicha
inversion suficiente. Por otro lado, también se estima que la asistencia y la participacion varia
en funcidn de la disciplina, siendo algunas mads dinamicas y atractivas que otras, lo que esta
intrinsecamente relacionado con el aspecto de la dificultad de comprension del propio
deporte.

Como propuestas de mejora, en lineas generales, se coincide en que la
implementacion de actividades complementarias y la oferta de entretenimiento resulta clave
para mejorar la participacion y asistencia a los diferentes eventos ecuestres. Se apunta que
realizar actividades mds dinamicas con formatos mas modernos teniendo presente al publico
al que se quieren dirigir, por ejemplo, actividades de ocio a publico menos especializado y
charlas o talleres formativos a un publico mds concreto, seria muy beneficioso y atraeria a
mas publico. Por otro lado, también hay un acuerdo generalizado en que la explicacién del
deporte es vital para darlo a conocer, pues si se logra promover el propio deporte, rompiendo
dichos estereotipos y acercdndolo mds al publico se conseguird popularizarlo en mayor
medida. Todo ello, tal y como apuntan especificamente las marcas, los organizadores de
eventos, los medios de comunicacion y los jinetes profesionales, deberia pasar por una mayor
inversién en publicidad, con mds presencia en los medios tradicionales, asi como con una
mayor actividad en redes sociales con campafias que lo promuevan. Algunos perfiles sefalan
gue la colaboracién con personajes publicos famosos, influencers o celebrities también
resultaria beneficioso en términos de publicidad. En menor medida, se apunta que una mejora
en la propia organizacién del evento también seria beneficiosa, pues segun afirman
influencers, marcas, jinetes y organizadores de eventos y clubes, la informacién y la publicidad
sobre los distintos eventos suele darse muy tarde, de este modo, perjudicando la asistencia a
los mismos.

V. DISCUSION

El propdsito principal del presente estudio es analizar la percepcidn que posee el sector
ecuestre des del punto de vista del publico general y de los diferentes stakeholders
referenciados a lo largo del trabajo, centrando la base de estudio en los a eventos ecuestres
y las motivaciones y principales barreras para la asistencia, con la intencién de hallar
oportunidades para potenciar el sector y resultar asi mas atractivo ante un publico interno y
externo popularizando de esta manera los eventos hipicos (Jiménez-Naranjo, 2019; Einsle et
al., 2022; Chen et al., 2023; Gutiérrez-Aragon et al., 2023; Zhou y Banhidi, 2024).
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Se ha constatado que el entretenimiento y la formacidn son los factores que mas
atraen a los asistentes a los eventos, independientemente del tipo de publico (Latiesa-
Rodriguez y Paniza-Prados, 2006; Aragonés-Jericod et al., 2021). Ademads, se destaca una
tendencia al alza, la asistencia para ver o conocer a deportistas o influencers (Duan et al., 2019;
Kaiser et al., 2019; Peri¢ et al., 2019; Aragonés-Jerico et al., 2021; Abdullaevna, 2023; Banhidi
y Laczko, 2024). Por otro lado, es importante considerar que las cuestiones econdmicas
constituyen la principal barrera para asistir a estos eventos, asi como las fechas y horarios,
qgue también son motivos significativos que afectan la asistencia (Chang et al., 2020; Vegara-
Ferri et al., 2020; Solanellas-Donato y Mufioz-Vazquez, 2021; Schulenkorf et al., 2023)

Relacionar las variables de perfil con los resultados obtenidos en la encuesta permite
observar que el sexo no influye generalmente en las motivaciones de asistencia, a excepcién
de la motivacién de ver o conocer a deportistas o influencers ya que en dicha motivacién hay
una débil relacion mediante la cual las mujeres acuden mas de lo esperado (Duan et al., 2019;
Kaiser et al., 2019). Por lo que a las motivaciones de asistencia respecta, la edad tiene relacién
con todas ellas a excepcién de la de asistir para compartir contenido en redes sociales
(Pelegrin-Mufiioz et al., 2018; Duan et al., 2019). En el caso del conjunto de jévenes de 18 a 35
se muestra que acuden por entretenimiento en primer lugar, ademads de acudir por formacion,
aun asi, la franja mas destacada es la de 18 a 24 afios (Hulubei y Avasilcai, 2020; Asan et al.,
2023). Por otro lado, y como resultaba esperable, a mas edad mas se tiende a acudir para
promocionar un negocio, obteniendo que los participantes de 25 a 35 lo realizan mas de lo
esperado, aunque los mayores de 35 también destacan en este sentido. Por consiguiente,
también se observa que estos ultimos destacan en acudir para acompafiar a otras personas
(Williams, 2007; Malchrowicz-Mosko y Chlebosz, 2019). Al analizar la relacién entre la
vinculacion personal con el sector y las motivaciones de asistencia, se observa que todas las
variables muestran relacién menos la de subir contenido a redes sociales (Hulubei y Avasilcai,
2020; Asan et al.,, 2023). En este sentido, se determina relacion media entre aquellos que
practican equitacion de manera recurrente y el conjunto de profesionales y deportistas, ya
gue son los que acuden en mayor medida por formacién, ademas, y tal y como era de suponer,
la motivacion de competir es la mas frecuentada por los deportistas profesionales
(Akhoondnejad, 2018; Kruger et al., 2021).

En otra dimensién, en cuanto a las motivaciones de no asistencia analizadas con la
variable sexo, se observa una relacion, aunque débil, siendo las mujeres las mas propensas a
no asistir por cuestiones de caracter econémico y de desplazamiento (Almeida et al., 2019;
Cérdoba-Jarillo, 2021). La edad muestra también débil relacién, los resultados muestran que
los menores de edad acusan una falta de informacién y los menores de 35 anos suelen estar
condicionados por los desplazamientos a diferencia del grupo de personas de entre 18 a 35,
gue no acudirian por motivos econdmicos (Williams, 2007; Malchrowicz-Mosko y Chlebosz,
2019). La vinculacién personal con el sector también estd relacionada pues los practicantes de
equitacién, los profesionales y los deportistas profesionales se ven condicionados a no asistir
por motivos econdmicos, por fechas y horarios y por los desplazamientos, siendo la falta de
informacién lo que condiciona en mayor medida a aquellos que tienen una relacién indirecta
o pasada (Daniels y Norman, 2005; Magalhaes et al., 2015; Le-Clinche et al., 2017).

Es relevante resaltar que la motivacidn de asistencia a eventos con la finalidad de subir
contenido a redes sociales no tiene relacién con ninguna variable de perfil (Pelegrin-Mufioz et
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al., 2018; Duan et al., 2019). Por otro lado, tanto menores de edad como mayores de 35 afios,
constatan una débil relacidn con la variable de posibilidad de resultar influenciados por otros
motivos, lo que implicaria que se deberia explorar en profundidad qué otras cuestiones
pueden estar influyendo en estos dos segmentos de edad (Broms et al., 2021; Radmann et al.,
2021; Fernandez-Gallardo y Hernandez-Rojas, 2024). Por lo que se refiere a los motivos para
no asistir a eventos, se observa que existe relacién con aquellos relativos al coste, fechas y
horarios, desplazamiento, falta de informacion y falta de interés (Vegara-Ferri et al., 2020;
Solanellas-Donato y Mufioz-Vdzquez, 2021). En cualquier caso, el sexo es la variable que
muestra una menor relacién con las motivaciones de asistencia y no asistencia, resultando
mucho mads relevantes la edad y la vinculacion personal con el sector (Getz y Page, 2019;
Greenwell et al., 2024).

VI.CONCLUSIONES

El analisis de los resultados, especialmente los de la fase cualitativa del estudio, han
permitido alcanzar el objetivo inicial de facilitar la definicién de estrategias de comunicacién
mas eficaces, ya que revelan que existe un considerable potencial de mejora tanto en la
asistencia de publico como en la promocién de los propios eventos (Chang et al., 2020;
Schulenkorf et al., 2023). También se identific6 margen de mejora en lo que refiere al
desconocimiento del deporte y en la evidente falta de actividades ludicas asociadas a los
distintos eventos (Almeida et al., 2019; Cérdoba-Jarillo, 2021). Asi mismo, se coincide en que
uno de los principales impedimentos para la asistencia de publico y/o competidores es la falta
de recursos econdmicos y las dificultades relacionadas con los desplazamientos, lo cual se
alinea con los hallazgos de la encuesta (Daniels y Norman, 2005; Magalhaes et al., 2015; Le-
Clinche et al., 2017). Ademas, se destaca que la cultura ecuestre en Espafia es un factor
influyente, subrayando una notable diferencia con el resto de Europa (Alabart-Algueré et al.,
2025). Por otro lado, se indica que la publicidad, y en particular las redes sociales, podrian
resultar muy efectivas para alcanzar un mayor publico. Asi, cabe destacar que algunos
participantes también sugieren que resulta necesario mejorar e implementar mejores
estrategias de comunicacién, ya que constituyen una herramienta con gran potencial para
incentivar la asistencia a los diferentes eventos (Pencarelli, 2020; Pifieiro-Naval y Morais,
2020; Cuic-Tankovic et al., 2023).

En definitiva, el estudio llevado a cabo ha puesto de manifiesto la importancia de
abordar las barreras principalmente econdmicas y de deslazamiento que limitan la asistencia
a eventos ecuestres, asi como la necesidad de mejorar la promocidn y la comunicacién para
atraer a un publico mas amplio (Higham y Hinch, 2009; Vegara-Ferri et al., 2020; Solanellas-
Donato y Muiioz-Vazquez, 2021). La cultura ecuestre en Espaina presenta particularidades que
difieren notablemente de otros contextos europeos, lo que subraya la necesidad de
estrategias de marketing y comunicacién adaptadas a estas especificidades (Alabart-Algueré
et al., 2025). Ademas, la incorporacién de actividades de entretenimiento y la utilizacion
efectiva de las redes sociales se presentan como oportunidades clave para aumentar la
participaciéon y el interés en los eventos hipicos (Daniels y Norman, 2005; Magalhdes et al.,
2015; Le-Clinche et al.,, 2017). Por todo ello, se recomienda al sector el desarrollo e
implementacién de una planificacion estratégica bajo un enfoque integrador que considere la
gran diversidad de motivaciones y obstaculos de los asistentes potenciales con el objetivo de
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fomentar un mayor compromiso y popularizar los eventos ecuestres en el ambito deportivo y
turistico (Broms et al., 2021; Fernandez-Gallardo y Hernandez-Rojas, 2024).

En cuanto a las posibles limitaciones de este trabajo se contempla la posibilidad de que
existan posibles divergencias de opinion en funcién de la localizacidn geografica, es decir, de
la comunidad auténoma de procedencia, pues el deporte hipico es mds habitual y estd mas
desarrollado en ciertas comunidades autdnomas y, en consecuencia, en éstas se realizan
eventos con mayor frecuencia, lo que podria repercutir en los resultados obtenidos. No
obstante, se contempla como un planteamiento interesante de analizar de cara a futuras
lineas de investigacion.
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