MANUAL DEL TFG CURS 2025-2026 Grau en Turisme

ATENCIO per simplicitat i per afavorir la lectura, aquest text fa servir sols una forma gramatical
del genere, en canvi de fer servir masculi/femeni. Tradicionalment, sempre s'ha fet servir el

masculi genéric. Per variar s'ha fet servir la forma femenina.
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CONVOCATORIA TFG

Sols hi ha una_unica convocatoria anual que es pot escollir de dues opcions:

a) Convocatoria de Maig o Ordinaria (lliurement al maig, defenses al juny/juliol)

b) Convocatoria de Setembre o Extraordinaria (lliurement al juliol, defenses al setembre)

c) Convocatoria de febrer. Per alumnes amb TFG suspesos o no lliurats o no defensats a la
convocatoria de setembre del curs anterior

Es pot canviar de convocatoria dins dels terminis previstos (vegeu apartat Dates del TFG en
aquest document).

FUNCIONAMENT TFG

El Treball de Final de Grau és una assignatura de 15 ECTS en la que s’ha de realitzar un treball

de recerca. Per facilitar la realitzacié del treball trobem:

e Sessions de TFG impartides per la Coordinadora de TFG durant el curs (dates
publicades al Moodle)

e Pindoles formatives d’aspectes concrets que es publicaran al Moodle

e |'’assistencia a classe és obligatoria si per causa de forga major no es pot assistir es
fara seguiment de les pindoles i de les activitats

e Tutories personalitzades de setembre fins al lliurament definitiu de TFG. La tutora és la
responsable del seguiment del TFG. Cada tutora estableix la seva forma de treballar, els
timings, els formats de lliuraments parcials... Al final del TFG elabora un informe que és

imprescindible per I'acceptacio del TFG per la seva defensa.

QUALIFICACIO DEL TFG

La qualificacié del TFG es realitza en un acte academic: la defensa del TFG. L’alumna, si el seu
TFG és apte per la seva defensa, presentara breument el seu treball davant un Tribunal format

per tres persones (vegeu més informacié en aquest documenti ala Normativa del TFG)

Es valoren 3 grans aspectes: treball escrit, defensa oral i competéncies
e Treball escrit 50%
e Defensa oral 30%
e Competéncies 20%

Al Moodle es troba el document “avaluacié” que és el sistema que es fa servir per avaluar el TFG

on es pot veure en detall els aspectes valorats.



MODELS DE TFG

El Consell de TFG va decidir presentar dos models de TFG. Un académic i un altre industrial .
El TFG academic pot ser de moltes tipologies en relacié a la metodologia emprada: analisi de
dades, checklist, enquesta, entrevistes formalitzades o en profunditat, Life histories, Focus group,
impacte mediatic a xarxes socials, impacte mediatic premsa escrita, etc. Sempre sera el resultat

d’una recerca, de l'aplicacié d’'una eina de recerca.

El TFG Industrial, com estudi académic que és disposara d’un corpus tedric amb les mateixes
caracteristiques el els TFG Académics. La gran diferéncia es troba en el corpus practic. Sera la
millora d’'un servei/area/producte/procés/ o similar. d’'una empresa o organitzacié concreta.
L'estudiant haura de tenir contacte estret amb dita institucio car precisara un coneixement directe
de dit servei/area/producte/procés/ o similar i precisara de dades que sols pot facilitar 'empresa.
Donat que tindra accés a dades internes de I'empresa és molt possible que no les pugui

compartir per la qual cosa es faria el TFG de forma individual.

PARTS DEL TFG

Atés el caracter Unic de cada TFG, no es proposa cap esquema tancat de desenvolupament sin6
que és cada estudiant amb la seva tutora qui dissenya el treball. Malgrat aixd, és convenient que
el treball s’ajusti a unes determinades normes de presentacid, al servei de la claredat expositiva
i 'ordenacié i tractament sistematic de la informacio, ja que tot plegat n’afavoreix la comprensio i

I'avaluacio.

A més es va establir una plantilla (publicada al Moodle) on es recull el tipus de lletra, mida, color,
interlineat, etc. TOTHOM ha de fer servir dita plantilla. En I' exemple de plantilla s’explica el que
ha d’haver-hi en cada apartat. De manera que la informacioé en la dita plantilla, complementa la

indicada en aquest document.

Ensems, tots els TFG han de basar-se en els aspectes formal (utilitzacio de caracters especials,

tipus de cites/referencia, figures, taules...) recollits al Llibre d’Estil de EU Mediterrani.

La extensio del TFG no s’estableix de forma rigorosa, car cada cas és diferent. Ha de ser sintétic,

de manera que -de forma orientativa- s’aconsella entre 30-50 pagines.

L’estructura del Treball Final de Grau s’ha d’adequar als apartats que s’indiquen a continuacio:

* Portada

* Resum i paraules clau (en I'idioma que es faci el TFG i en anglés)
+ index

* Introduccio

* Corpus teoric.

» Metodologia.

 Analisi de resultats.



* Conclusions
* Bibliografia
* Annexos (si escau)

ELECCIO/COMUNICACIO DE TEMA

Les estudiants poden escollir el tema lliurament. Pot ser una idea propia o un tema proposat per
ISTB o un tema o linia e recerca propi de cada professora. Perd de complir els requisits minims

i ha de ser validat per Coordinacié

Requisits minims perqué un tema TFG sigui acceptat:
e Que es pugui fer per dues persones en un curs escolar (o per una en cas de TFG
Industrial)
e Que hi hagi literatura academica

e Que es faci servir una eina de recerca adient i rigorosa (o que sigui un estudi/millora
viable en el cas de TFG Industrial)

e Obtenir el vist-i-pau de la Coordinadora de TFG.
Procediment a seguir

Per I'acceptacio del tema de TFG I'alumna es procedira de la segiient manera:

a) Proposar el tema i metodologia a Coordinacié de TFG

b) s’haura de signar i lliurar el document COMPROMIS DE RESPONSABILITAT |
QUALITAT DEL TREBALL FINAL DE GRAU. Aquest document esta relacionat amb el
document EINES CORPUS PRACTIC on s’estableixen els minims obligatoris del corpus

practic. En dit document es presenten en format de rubrica algunes de les eines

metodologiques més emprades en estudis de Turisme. Si s’escau, de forma
consensuada amb la tutora, es podra modificar i/o crear-ne una de nova amb el vistiplau
de Coordinaci6 de TFG. Si es tracta de un TFG Industrial la validacid de I'accio
(millora/canvi/informatitzacio/el que sigui escaient) vindra donat per la tutora i havent-ho
comentat amb Coordinacié de TFG GT Aquest document es lliura (signat) via moodle
abans del 29 de novembre. Es imprescindible el seu lliurament per poder realitzar el
TFG-

SESSIONS DE TFG

Les sessions de TFG es faran en diferents moments del curs dins dels dies i espais programats.
Agdesuta informacio hi sera al Moodle. Excepte a la primera sessio a les altres caldra haver fet
una activitat prévia. Qué, com i quant es detallara al Moodle.

A més de les sessions hi ha pindoles comunicatives al Moodle: videos curs i concrets per cada
tema. Com fer una bibliografia correcte; com comentar grafics, com validar un guestionari...

De les sessions i/o dels tintorials es faran activitats orientades a cada TFG. Es podran fer de

forma presencial o no presencial.



TUTORIES DE TFG

Les tutories del TFG seran realitzades per cada tutora en I'horari establert i comunicats via

Moodle o via correu electronic 0 amb el sistema que consideri oportu.

S’han de fer un minim de 5 tutories amb lliurament de material significatiu, si no la tutora NO

podra fer informe favorable.

LLIURAMENT DEL TFG

El format del TFG esta fixat i s’ha elaborat una plantilla que s’ha de seguir escrupolosament.
Aquesta plantilla es publica al Moodle i ha estat consensuada pel Consell de TFG. A més s’haura
seguit curosament I'aplicacié del Llibre d’Estil ’'EUM. També s’ha d’afegir I'informe de la tutora,

sind no s’acceptara per la seva defensa.

El lliurament del TFG es realitzara via Moodle. Dins el termini i en la forma escaient. Cada
persona fara lliurament a la seva casella de Moodle. Les dates sén publicades en aquest
document i al Moodle s’indicara com ha de ser el nom del document a lliurar. Es lliurara el
document del text del TFG en PDF i si s’escau annexos en full de calcul o un doc amb enllagos

per entrevistes.

DATES FONAMENTALS TFG

CRONOGRAMA TREBALL FINAL DE GRAU 2025-2026

Grau en Turisme *

Convocatoria extraordinaria de febrer (només per repetidors de TFG)

Lliurament del TFG: 19/12/2025
Consell de TFG: 09/01/2026
Canvi de convocatoria: 16/01/2026 (a juny o a setembre)

Defenses: 19/01/2025 a 30/01/2026 (en horari de mati i tarda)



Convocatoria de juny

Lliurament del TFG complet: 08/05/2026
Consell de TFG: 27/05/2026
Canvi de convocatoria: 28/05/2026 (a setembre)

Defenses: 01/06/20258 a 30/06/2025 (en horari de mati i tarda)

Convocatoria extraordinaria de setembre

Lliurament corpus teoric del TFG: 26/06/2026

Lliurament del TFG complet: 10/07/2026
Consell de TFG: 22/07/2026

Defenses: 01/09/2026 a 10/09/2026 (en horari de mati i tarda)

*Aquestes dates poden variar per imponderables

ACCEPTACIO DE TFG PER LA SEVA DEFENSA

Sera absolutament imprescindible:

a)

b)

d)

Que l'alumna hagi lliurat el seu TFG dins el termini i en la forma escaient

Que I'alumna hagi lliurat i SIGNAT, dins el termini i en la forma escaient, el document
COMPROMIS DE RESPONSABILITAT | QUALITAT DEL TREBALL FINAL DE GRAU
(amb I'eina metodologica principal, i ha d'acomplir els minims per aprovar. es poden fer
servir eines secundaries en les quals no cal arribar els minims. Exemple es fa un analisi
de dades com a font principal i unes entrevistes com a secundaries: I'analisi de dades
ha de recollir escrupolosament els minims indicats a la rabrica per aprovar, I'eina

secundaria.- en aquest exemple les entrevistes, no cal que acompleixin els minims)
Que el TFG lliurat inclogui I'informe favorable de la tutora

Que el TFG rebi el vistiplau de coordinacié de TFG, en cas de no ser apte per la seva
defensa es detallaran les raons per mitja del document d’acceptacié de Coordinacio de
TFG. El vistiplau favorable de la coordinadora de TFG es fa via correu electronic a les

autores i a la tutora del TFG



e) Que no es detecti plagi (parcial o total)

Aix0 no vol dir que el TFG esta aprovat, car aixo és decisié del Tribunal que valorara tal com esta

establert: el escrit (50%), les competéncies (20%) i la defensa oral (30%).
Requisits per que la tutora faci informe favorable:

- Que s’hagin fet un minim de 5 tutories amb material

- Que el TFG compleixi els minims de I'eina o eines emprades, tot seguint el document
d’EINES DEL CORPUS PRACTIC. En cas de fer servir una eina no contemplada a dit
document, la tutora creara una rdbrica nova o en modificara una existenti ho comunicara
a Coordinacié de TFG. En cas de fer un TFG industrial no hi ha rabric establerta pero el
PDI que tutoritzi argumentara si n’és o no escaient per la defensa al seu informe que
sera tingut en compte i, si s’escau, per coordinacié de TFG

- Que el TFG compleixi tots els aspectes indicats al document COMPROMIS DE
RESPONSABILITAT | QUALITAT DEL TREBALL FINAL DE GRAU

- Que no s’hagi fet plagi (total o parcial)

- Que I'alumna hagi seguit les pautes/recomanacions/correccions per la tutora indicades

L'alumna lliurara el TFG dins el termini i en la forma escaient i rebra I'acceptacié o no per la seva
defensa. El vistiplau de coordinacié pot ser amb modificacions o sense. L'alumna disposara d'un
temps limitat, pero suficient, per fer-les. En cas de ser de més importancia s'aconsella canviar
de convocatoria. Usualment, I'acceptacio amb modificacions fa referéncia a modificacions de
tipus formal que poden solucionar-se amb rapidesa.

ACTE ACADEMIC DE LA DEFENSA DEL TFG

La defensa del TFG és un acte academic en que I'estudiant presenta el seu TFG (si n'és apte)
davant d'un Tribunal format per tres persones: La coordinadora del TFG, la tutora y un vocal. En
cas que la tutora i la coordinadora fos la mateixa persona, es formaria el Tribunal amb la
tutora/coordinadora i dos vocals . Cada membre del Tribunal té el mateix pes per qualificar el
TFG.

Principalment, les defenses es faran de forma presencial, pero, si les circumstancies aixi ho

requereixen, es podra fer de manera virtual.
L’estudiant haura de ser-hi 15 minuts abans de I'hora programada (excepte si és a les 08.00h).
La defensa consta de les seglients parts:

e Presentacio del TFG i tribunal per part de la coordinadora (aprox. 1 minut)



e Explicacié oral de 'estudiant ( o estudiants) ( 15 minuts) La introduccié ha de ser en
anglés

e Preguntes/comentaris dels membres del tribunal ( entre 15-30 minuts) L’estudiant
prendra notes per poder respondre a les preguntes /comentaris

e Resposta a les preguntes del Tribunal

e Deliberacié de la nota per part del Tribunal ( a I'aula buida)

e Comunicacio de la notaii lliurament de I'acta del TFG. (excepte problemes tecnics o altres

circumstancies)

La defensa d’'un TFG és un acte académic en el qual s'indiquen els aspectes positius del TFG,
els punts a millorar o altres quiestions sempre amb I'objectiu d’aprendre (en dues direccions:

tribunal /alumnes, alumnes/tribunal).

La defensa d’'un TFG és un acte public per tota la Comunitat EUM. Encara més, s’aconsella que
estudiants d’altres cursos vagin a veure defenses de TFG. L’estudiant pot convidar a amics i
familiars. No s’accepten mascotes, excepte gossos pigall. El public no podra intervenir en la
defensa excepte que hi hagi una doctora i que acrediti com a tal préviament a la Coordinadora
de TFG



